
 

雙和醫院榮獲數位轉型鼎革獎肯定 

雙和醫院於 2023年首度遞件參賽鼎革獎，以「全方位腎力精準數位醫療系統」及「全方

位肺阻塞照護」展現數位力與醫療力的結合成果，成為預防醫學與智慧醫療應用在臨床

業務上的最佳典範，在眾多參賽者中脫穎而出，榮獲「數位轉型領袖獎－大型機構組」

及「綜合數位轉型首獎－醫療機構精銳組」兩項獎座。 

鼎革獎是《哈佛商業評論》全球繁體中文版

（HBR）自 2021年起與全球企業管理系統

領導品牌 SAP，攜手推出國內最具規模的數

位轉型評選盛會，今年為第 3屆，並新增醫

療院所組，報名數量共 240件，經 35位來

自產官學研的專家謹慎審核，獲獎率為

23%。【 左圖：雙和醫院首次參選，即抱得

數位轉型領袖獎與綜合數位轉型首獎兩獎

項】 

雙和醫院程毅君院長表示，該院在 5、6年前

開始推動數位轉型，除了電子病歷、無紙化

外，特別著重在麻醉系統和腎臟病的透析系

統，這兩項醫療服務有個特色，就是在醫療

過程中會產生大量的數據，在過去，這些數

據需要靠醫護人員逐項記錄，耗時且費工，

並且存在著不慎錯誤的風險，而當時希望發

展數位化的初衷，就是希望能提升效率並降

低錯誤，演變至今，甚至可以從眾多監測數

據中，預測病情的走向，達到守護健康、防

範未然的亮眼成果。【右圖：程毅君院長經

驗分享】 

程毅君院長指出，醫療服務要推動數位轉型，絕非易事，因為這不只是第一線醫療單位

與民眾的事情，當中涉及的範圍相當廣泛，甚至是跨科別與跨職類別的合作，像是智慧

醫療中心最重要的系統開發，就需要對應的資訊科技（IT）設備與相關技術人才，但這

些是傳統醫療院所缺乏的，人力物力到位之後，要怎麼互相溝通、磨合，這些都是考

驗。 

像本次獲得評審肯定的「全方位腎力精準數位醫療系統」，其實就牽扯到跨部門與科室

的溝通、整合，當院內發現因急性腎損傷而住院的病人，就會觸發系統警示，腎臟內科

開始進行評估，不僅療程啟動，連帶護理人員、個管師及衛教師一同介入，避免演變成

慢性腎臟病的狀況。自 2020年系統導入後，雙和醫院腎臟病患者的透析發生率與死亡率

較過往下降約 20％，每年幫助 30～50位病患避免洗腎，也為健保省下至少千萬元支

出。 

另外，如胸腔內科團隊所主導的「全方位肺阻塞照護」計畫，就是從醫療設備與追蹤照

護下手，與醫材廠商合作，量產呼吸訓練器材及研發專屬的晶片，並開發線上的呼吸道

管理系統，能夠即時傳輸患者呼氣、吐氣的數據資料到雲端平臺，進一步讓醫護人員能

夠遠端監測，適時給予相關訓練、指導，藉此幫助病人肺部功能逐步恢復。有位 70多歲

的長者，家住老舊公寓，沒有電梯，即使住在 2樓，爬一趟竟需耗時半小時，正因肺阻

塞造成呼吸困難，每走一步都要喘上半天。但透過肺阻塞照護系統的協助，老伯伯現在

不但可以自在地出門散步，爬樓梯的時間也縮減許多，生活品質明顯改善。程毅君院長

指出，數位轉型的最終目的就是為了更有效率實現以病人為核心的醫療服務，並提升醫



 

療照護品質。（文/雙和醫院）。【下圖：天下文化事業群王力行發行人（左）頒贈首獎

給雙和醫院程毅君院長（右）】 

 

 

 

 


