
 
 

雙和醫院 13歲 滿意度超過九成 

發佈日期：110/07/12 

 

在新冠肺炎的疫情中，位於新北市中和區的雙和醫院在七月悄悄過了 13歲的

生日。從就醫滿意度來看，中和區、永和區的民眾，雙和醫院過生日，雙和地

區的民眾應該都很樂意祝福雙和醫院及醫護人員快樂。 

雙和醫院的統計數據顯示，針對住院、門診、急診這三類的就醫經驗調查顯

示，民眾滿意度都相當高，109的住院滿意度高達了 93%，門診滿意度

88%，急診滿意度則是 87%。 

雙和醫院的滿意度調查是在民眾康復出院時，寄送滿意度回饋問卷，再進行統

計。 

雙和醫院設址於新北市中和區中正路 291號，當初是由衛生福利部甄選民間機

構投資興建經營的 BOT案，在 2003年評選出臺北醫學大學為雙和醫院之最

優申請人，並於 2004年 3月完成簽約，投資興建經營期間總期程為五十年，

自簽約日起至 143年 3月止，雙和醫院於 2008年 7月取得開業執照並開始

營運，至今年 7月滿 13年。 
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