
「館員有話要說」本期主題：多媒體館員 

    原「我有話要說」單元，一直以來是讀者與圖書館之間的溝通橋樑，後來也成為在圖書館工

讀的同學發表工讀經驗談的園地。 自 2008 年 10 月號起改為館員的發聲平台：「館員有話要說」，

為讀者揭開館員神秘的面紗，以瞭解館員工作內容以及想對讀者說的話。  

  

讀者服務組 徐華玉 

什麼是多媒體？ 

隨著資訊科技的演進，以往圖書館處理 CD、VHS 等「視聽資料」，現今轉變為處理 DVD 等「多

媒體」。「多媒體」是一種人機互動式信息交流和傳播媒體，其結合了兩種或兩種以上媒體包括文

字、圖片、照片、聲音(包含音樂、語音旁白、特殊音效)、動畫和影片等，目前許多多媒體作品

使用光碟發行，以後將更多地使用網路發行。現時多媒體內容主要用於以下兩個範疇：廣告與教

學。目前為止，多媒體的應用領域已涉足諸如藝術，教育，娛樂，工程，醫藥，數學，商業及科

學研究等行業。利用多媒體網頁，商家可以將廣告變成有聲有畫的互動形式，可以更吸引用家之

餘，也能夠在同一時間內向准買家提供更多商品的消息，但下載時間太長，是採用多媒體製作廣

告的一大缺點。利用多媒體作教學用途，除了可以增加自學過程的互動性，更可以吸引學生學習、

提升學習興趣、以及利用視覺、聽覺及觸覺三方面的反饋(feedback)來增強學生對知識的吸收。

多媒體技術是一種迅速發展的綜合性電子信息技術，它給傳統的計算機系統、音頻和視頻設備帶

來了方向性的變革，對大眾傳媒產生深遠的影響。多媒體計算機將加速計算機進人家庭和社會各

個方面的進程，給人們的工作、生活和娛樂帶來深刻的革命。1 

 

本館多媒體館藏與四樓多媒體中心 

因應多媒體在教學與休閒上的普及應用，本館於四樓建置多媒體中心，共有 25 個視聽卡座，

包括前側 13 組多媒體電腦設備、後側 12 台數位電視，提供有線電視播放、DVD 及 VHS 錄影帶之

欣賞，此外數位學習教室亦提供 38 台電腦可作為團體播映室使用。多媒體中心提供了七千多種

休閒與醫學專業多媒體館藏，休閒性 DVD 包括國外影集、奧斯卡得獎影片、戲劇片(日劇、韓劇

等)、醫學人文影片等，以及 12 種類型的電影，如犯罪類、冒險類、喜劇類、愛情類、動畫電影

類等等(每種類型影片清單，請見本館多媒體館藏資源網頁)，除了借閱率低、片盒較大無法放進

防盜盒之 DVD 外，其餘皆典藏在多媒體開架區，讀者可自行拿取至多媒體櫃台辦理借閱，借期三

天，一次最多三片(三個條碼)；醫學專業類多媒體主要因為其價格較昂貴，或取得不易，因此典

藏在多媒體書庫中，限館內閱覽，包括認識病理、關懷照護、健康管理、醫學教育、醫療技術等

類別(每種類型影片清單，亦請見本館多媒體館藏資源網頁)，醫學專業多媒體主要支援教學使

用，因此多為公播版，如老師有教學之需求，可至多媒體櫃台辦理借出借閱，一般同學則限在多

媒體中心押證借座位閱覽，閱畢將 DVD 歸還櫃台後始取回證件。除了休閒電影和醫學專業影片，

多媒體中心亦有其它類型影片如記錄片、環保類、飲食類、社會人文類等等，館藏資源十分豐富，

歡迎讀者多多探索與利用本館之多媒體資源。 

                                                 
1 資料來源：維基百科 http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%9A%E5%AA%92%E9%AB%94?variant=zh-tw 



我想知道圖書館有哪些影片、如何推薦新片、何時有新片？ 

    對於多媒體的服務，同學們最常關心的應該就是以上這三件事。如何知道圖書館有哪些影片

的方法有兩種，一是您已經知道要查哪一部電影，可直接在本館的館藏查詢系統(ELIS 系統)輸

入片名(Title)查詢，查詢方式與結果頁面的呈現，都和圖書查詢一樣，可以快速查找到想找的

影片(若狀態為可流通，即記下條碼號，再至四樓多媒體中心依條碼號尋片)。另一種是也許您想

找有探討某種主題的電影，但您不清楚有哪些、片名是什麼，想查看看本館有哪些符合該主題的

影片，此時有兩種作法，一種同樣在館藏查詢系統(ELIS 系統)中進入「進階查詢」功能，在查

詢欄位中填入欲查詢的主題關鍵字，再將資料類型下拉選項選擇「動態放映資料」，按送出後，

即可查得相關主題的影片，畫面如下：  

 

圖一：(欲查找某主題的影片)點選進階查詢 

 

 

圖二：輸入主題「經濟」，並選擇「動態放映資料」的資料類型 

 



 

圖三：查找出和經濟相關的影片，如《巴菲特報告》等 

 

另一個作法是您可連結本館網站「館藏資源」裡的「多媒體資源」網頁，該網頁不定期更新

各種類型之多媒體館藏清單，可點選類別名稱開啟 Excel 檔案，查看是否有您需要的類型影片： 

圖一：在首頁點選＂多媒體資源＂ 

 
圖二：多媒體資源網頁即可看見許多種類型的館藏清單，不定期更新 



    如果想看的影片而本館沒有館藏，也不用洩氣，可利用推薦的機制，同樣在「多媒體資源」

網頁，下載填寫推薦單，寫明欲推薦影片之片名、推薦人與推薦理由等，MAIL 檔案至多媒體館

員之信箱，或輸出紙本交至二樓櫃台，休閒類影片之推薦單，經過評選小組(由五位老師與學生

共同組成)評核通過後(五位中三位同意採購)，即進行採購，影片處理上架後即通知推薦者優先

借閱。本館之多媒體採購經費有限，採購影片之依據即來自讀者之推薦單以及暢銷排行榜，因此

如果您有想看之影片，歡迎提出推薦，讓更多讀者可以一同欣賞。 

    至於讀者要怎麼知道圖書館買進了哪些新片呢？本館也提供了兩個途徑：第一種是首頁裡的

「新書通報」網頁，可點選當月多媒體資源選項查看該月之新片，另一種是本館的「新片部落格」，

只要有新片上架，即可在此查看新片的訊息，包括導演、演員、劇情簡介以及影片的相關訊息，

同時也可以點選條碼號連結至本館館藏系統，查看是否可借閱(狀態為可流通即表示可借閱)，部

落格同時也有留言討論的功能，若您有一些觀後感想或是對多媒體中心的服務有一些意見，都可

以在部落格中留言喔！ 

 

本館多媒體館員 

    說了這麼多，到底本館負責多媒體業務的是哪一位館員呢？她就是本館的徐華玉小姐。徐小

姐已在本館服務五年多，除了多媒體業務，她同時還負責本館網站與部落格的維護，除了具備高

度的服務熱忱外，也充滿年輕人的衝勁與創意。她認為圖書館是傳遞與交流的資訊與知識的場

域，不管是實體館舍空間，或是虛擬的網路世界，懂得利用圖書館的人，就等於掌握了資訊與知

識。 


