
 

館員有話要說    假日值班館員‐‐沈純慧 

 

假日助理館員的工作內容是什麼呢？這是我常常被問到的問題，我主要的工作是在

假日時負責開閉館、支援流通櫃台和多媒體櫃台、提供參考服務，以及館際合作。 

我在即將進入研究所前來到北醫工作，如今已經要畢業了。北醫圖的助理館員工作

可以說是我從理論邁向實務的一大步，雖然是一份兼職的工作，但是因為假日沒有館員

上班，自己必須學習獨當一面。 

不知不覺已經在北醫工作將近兩年了，從這份工作中我得到許多的收穫，每次被問

到就讀什麼科系，回答之後的下一句話通常都是「圖書館學？圖書館的工作不是就只是

借、還書嗎？」尚未實際工作之前，面對這樣的疑問，我幾乎都是苦笑帶過，因為實在

很難向不熟悉圖書資訊學這個領域的人解釋，其中也有些無奈，畢竟長久以來，社會大

眾對圖書館的刻板印象根深蒂固，要改變也不是那麼容易。實際接觸圖書館實務工作之

後，對於這樣的問題似乎不是那麼難以回應了。因為我從北醫圖的館員們身上學到許多

的專業精神，不只是專業知識而已，還有面對讀者的態度、遇到困難時的解決方法等等，

他們讓我實際了解到圖書館工作專業的一面。 

不管是什麼樣的工作，都有可能遇到困難，當然，圖書館的工作也有一些瑣碎的事，

但我相信再瑣碎的工作也會有值得學習的地方。身為假日助理館員必須能夠自己獨當一

面，對於那時候剛大學畢業的我，要學習的事很多。幸好，不管遇到什麼問題，館員們

都會熱情的指導與回應，也很願意給我機會學習。北醫圖是圖書館中擁有很多圖書資訊

學專業館員的圖書館，我覺得自己真的很幸運能夠在北醫圖工作，雖然只是兼職的身

分，但是因為這樣的工作經驗，讓我在研究所的課業上或其他地方的工作都能順利的進

行。 


