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出席「第四屆 CALIS 全國高校醫學圖書館工作會議」 

暨參訪香港圖書館報告 

圖書館 邱子恒 

 

一、 前言 

應中國大陸 CALIS 醫學中心之邀請，筆者代表臺灣的醫學圖書館委員會率

工作人員一行四人於 2011 年 4 月 11 日前往海南海口市，參加第四屆 CALIS 全

國高校醫學圖書館工作會議。此行重點包括大會主題報告、座談會以及就醫學資

訊服務議題的密切交流等。結束會議後，一行人轉往香港拜訪香港大學總圖、香

港大學醫圖以及香港央圖等三所圖書館，實地了解這些圖書館之館藏、服務及活

動的特色。綜觀為期六天的行程，雖然安排緊湊，但成果相當豐碩。 

二、 會議過程 (2011.4.12-13) 

此次會議共吸引來自兩岸三地 50 所高校醫學圖書館，75 位館長、部門負責

人以及 24 家資料商代表參加。會議主要探討 CALIS 三期建設內容和方案，進行

方式為主題報告及座談。會議主要內容為：CALIS 三期建設項目進展、CALIS

醫學中心工作彙報、CALIS 醫學中心專題項目建設進展、兩岸三地各類型醫學

圖書館工作交流、生物醫學電子資源展演等。所邀請到的 12 位專家發表主題包

括： 

1. 漫談 CALIS—高校館與 CALIS 的互動／陳凌．CALIS 管理中心副主任/北京

大學圖書館副館長 

2. CALIS 全國醫學文獻信息中心工作匯報／謝志耘．北京大學醫學圖館副館

長 

3. 醫學專業圖書館發展的幾點思考／代濤．中國醫科院/北京協和醫學院醫學

信息研究所/圖書館所館長 

4. 再議圖書館服務／陳銳．解放軍醫學圖書館館長 

5. 醫學電子資源團購現狀分析與思考／王金鈴．北京大學醫學圖書館副館長 

6. 基礎醫學二級學科競爭力評價研究初探／李春英．北京大學醫學圖書館館長

助理 

7. 臺灣醫學圖書館人力、館藏與推動活動之特色／邱子恒．臺灣醫學圖書館委

員會主委/臺北醫學大學圖書館副館長 
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8. 醫學圖書館聯盟組織形式的探索與實踐／張文浩．上海交通大學圖書館副館

長/醫學院信息資源中心主任 

9. 《孫子兵法》對圖書館管理的啟示／馬路．首都醫科大學圖書館館長 

10. 中小型圖書館面臨的困境及思路／喬中．湖北醫藥學院圖書館常務副館長 

11. 抓機遇、促發展，聯合建設寧醫圖書館／王惠芳．寧夏醫科大學圖書館館長 

12. “CALIS 全國醫學文獻資源共建共知共享網”項目建設進展報告／沈霞．北京

大學醫學圖書館採編部主任 

     

圖說：會議開幕式        圖說：筆者主題報告 

其中，筆者應主辦單位之邀，以《臺灣醫學圖書館人力、館藏與推動活動之

特色》為題，藉由調查結果回應各界對「臺灣地區資源建設與發展」議題的關注，

贏得主辦單位「詳實的資料、豐富的圖片及完整的解說」之評價。除此之外，筆

者因身兼臺灣醫學圖書館委員會主委，會中力邀大陸同道參與今年八月將在花蓮

慈濟大學召開的醫學圖書館年會，成功有效宣傳，圓滿達成任務。 

整體而言，此次會議議題涵蓋︰CALIS三期建設與高校圖書館的發展、醫學

圖書館專業發展與聯盟建設、軍隊及醫科院圖書館資源建設研究、圖書館管理啟

示、臺灣地區資源建設與發展、大陸中小醫學圖書館發展狀況等。與會代表們就

議題進行討論、聯絡情誼、分享經驗，學術氛圍濃厚而熱烈。 

三、 會後參訪 

2009 年甫完工的海南醫學院圖書館，分為東廳、中廳與西廳三區，入口大

廳明亮寬敞，走道或玄關處多有景觀佈置，設計頗具巧思。整棟圖書館樓高八層，

配置包括一樓至五樓的書刊區、六樓檔案館、七樓媒體閱覽室、學術報告廳及研

究室等，八樓的養生科學與旅遊醫學研究院等。在硬體設備部份，各樓層提供閱

覽的席位共 2000 餘個，架設電腦也有 206 部之多。軟體設施部分，該館收藏電
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子與紙本數量計有：45 餘萬冊圖書文獻、3279 種期刊、1 萬多種電子期刊、21

萬餘冊電子圖書、100 萬冊超星電子圖書以及眾多中外文資料庫等。此外，館方

目前正積極擴充海南熱帶醫藥文獻數字資源庫，預計未來可提供海南當地及國際

醫學界提供熱帶醫學、熱帶病、熱帶藥用資源等研究之資源參考。因此這一趟參

訪下來，不僅讓人見識到圖書館宏偉的建築體；新穎的硬體設備及豐沛的軟體資

源，更充分展現出該館邁向專業現代化圖書館的決心。 

   

  圖說：海南醫學院圖書館外觀   圖說：南醫學院圖書館大廳 

四、 香港參訪（2011.4.16）  

(一)、 香港大學圖書館總館 

香港大學圖書館最早成立於 1912 年，包括總館及李嘉誠醫學圖書館、法律

圖書館、教育圖書館、牙科圖書館和音樂圖書館等五個分館，合計約 21,300 平

方公尺。館藏超過 300 萬冊，類型包括西文圖書、期刊、視聽、微縮影片及電子

資料等，是香港第一所學術圖書館，也是香港政府指定的寄存圖書館，負責收藏

所有在香港出版或印刷的書籍，同時還是國際組織指定的寄存圖書館，例如歐洲

議會、世界衛生組織、世界貿易組織、亞洲發展銀行和聯合國等。  

香港大學圖書館的總館位於依山而立的香港大學的中心，為舊新大樓合併，

於 1991 年合併完成，計有地上六層、地下一層樓，約有 1440 個座位。此次參訪

由參考部助理主任戴怡琳女士為我們做詳盡的導覽。一進入總圖書館便看見知識

領航中心，該區提供使用者上網、檢索、掃描、列印的服務，只要使用香港八達

通卡即可使用列印掃描掃瞄等服務，相當便利。另外，一樓還設有 24 小時的學

生學習空間，學生可憑證在夜間由獨立對外的出入，其入口處還有一個筆電充電

區，內部設有餐飲販賣機，為學生提供相當貼心的服務。香港大學總圖書館全館

各區域都可以看到紅色或是綠色或是黃色的海報標示，作為其地區的餐飲、說話

音量與手機使用限制的說明。另外，位於二樓的密集書架為一個全自動系統，只

要一個按鍵，多層書架即開始移動，使用者一旦走進書架間，書架立即停止，上

方電燈自動開啟。頂樓設有戶外閱讀區，走出閱覽區，彷彿轉眼置身花園之中，
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讓讀者能夠在陽光下同時享受閱讀的樂趣。目前圖書館正在進行自主學習空間的

規劃，四樓與五樓正在進行移架的工作，預計今年年底可以落成。 

      

圖說：港大總圖綠紅黃區示意圖  圖說：港大總圖密級書庫 

(二)、 香港大學醫學圖書館 

香港大學醫學圖書館又稱為余振強醫學圖書館，成立於 2002 年，位於設備

先進的李嘉誠醫學院大樓，專門收藏生物醫學方面的資料，圖書館藏約 26 萬冊，

提供醫學學術、研究、繼續教育、醫療服務需求等資源，此次參訪由陳麗業館長

親自為我們導覽解說。醫圖共有兩個樓層，如同總館一般，醫圖一樓入口前方即

是知識領航中心，同樣提供使用者上網等服務。館內另外還有西文圖書區、西文

期刊區、閱覽區、會議室、特藏區、影印室、研究小間以及視聽教室；特色館藏

部分，該館收藏了全套的中國本草全書，同時自 1993 年開始，該館成為 WHO

在香港的寄存圖書館。適逢香港大學建校百年，圖書館也展開一系列包括海報展

等歷史回顧，以及國父孫中山先生的相關文物等。另外值得一提的是，醫學圖書

館的館員座位位於參考櫃台後方，開放的空間直接與讀者接觸，隨時提供即時的

服務。 

  

圖說：港大醫圖陳館長展示特藏    圖說：港大醫圖校慶百年特展 
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(三)、 香港中央圖書館總館 

香港中央圖書館總館位於銅鑼灣摩頓台，面對維多利亞公園，於 2001 年 5

月落成啟用，樓高 12 層，佔地約 9,400 平方公尺，平面面積約 33,800 平方公尺，

館藏約有 230 萬冊，包括圖書、期刊、視聽多媒體、兒童，同時還是聯合國教科

文組織等九個國際組織的寄存圖書館；香港中央圖書館隸屬於香港康樂與文化事

業署之下，每年經費支出約一億港幣，是香港公共圖書館的中樞系統及資訊中

心，負責 70 多所分館的採訪徵集等業務。除了提供借閱服務外，全年還舉辦上

萬場讀書會、講座、展覽等各式活動，提供市民多元化的選擇及現在化設施服務。 

在特色方面，香港中央圖書館的線上多媒體資料庫，內容包括視覺、音樂、

表演藝術，以及藝文活動場刊、海報及剪報等，共計有 20 多萬項資源，這項線

上服務還曾在 2001 年及 2002 年獲得國內、外多項科技大獎。另外，香港中央圖

書館還設有全港唯一的兒童玩具圖書館，共計約有 1,000 件兼具教育意義以及啟

發智能的玩具和多媒體套材，供 0-8 歲兒童與家長一同使用；透過專業志工帶領

遊戲活動，倡導寓教於樂的意義和價值，並培養親子關係。同時，香港中央圖書

館自 2003 年 8 月展開了藝術作品外借服務；這項服務是由香港藝術發展局及康

樂及文化事務署合辦，目的在推廣本地藝術。讀者只要憑有效的圖書證，透過線

上藝術品資料庫，或是十樓藝術資源中心的目錄，便可外借藝術複製品回家欣

賞。目前，中央圖書館正在進行一項口述歷史活動，希望透過所有市民一起來紀

錄香港各層面社會文化現狀，共同為歷史作見證，做為未來的文化遺產，與學術

研究使用。 

我們一行四人在週末的午後前往參觀中央圖書館，行前香港大學醫學圖書館

陳館長一通電話預約參訪，讀者教育部侯新華館長即親自接待並帶領導覽，本想

只是簡單 30 分鐘的瀏覽參觀，但在侯館長細心親切地解說，帶領我們前往每一

樓層參觀各項服務設施，全程將近 2 個半小時。在週末的午後，無事先預約的情

況下，我們還能享受這般親切詳盡的知性導覽，讓我們對中央圖書館落實其所標

榜提供高效有禮的服務承諾感到無比的佩服與印象深刻，而且從其網站上還可以

看到他們達成各項服務所需花費的時間與達成率統計。其為民服務的宗旨與服務

效率的要求可見一斑。 
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圖說：香港中央圖書館外觀     圖說：香港中央圖書館贈紀念品 

 

五、 心得與感想 

「讀萬卷書，行萬里路」，對於圖書館工作者而言，走出圖書館出外參訪或

參加研討會，可增進見聞、促進交流，更能激發許多經營上的想法。就如同這次

會議上許多講者一再強調的「三共網」概念，其共建、共知及共享的作法，引發

與會人士的熱烈討論，顯現各館在資源整合與效益提升等議題的未來性。而座談

會上各館針對採購、人力、經費等館務相互交流，更是汲取彼此經驗的寶貴機會，

有助解決問題與規劃未來。最後，要感謝此行 CALIS 醫學中心、北京大學醫學

圖書館以及海南醫學院圖書館的熱情接待，以及香港當地圖書館館長們的陪同與

導覽，對於各界鼎力相助，在此致上最高的謝意。 


