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連續三年來，本人在國科會補助下，建置糖尿病個案管理和衛生教育網路輔助系統， 整合了病人在醫療院所的就醫紀錄、用藥處方、檢查等照護

資訊以及他在醫院所接受 的護理照護衛生教育相關講義和指導文件，提供病人或其家屬在網際網路上可以很容 易的獲得與自己病情相關的衛生教

育知識，增強病人醫院衛生教育的效果，進而可以 做好糖尿病病人自我健康管理，保持穩定的病情發展。本研究發現有使用本系統的病 人比沒有

使用本系統的病人，其空腹血糖和糖化血色素(HbA1C) 具有顯著的改善。 糖尿病衛生教育網路輔助系統至今已持續運作了三年，為了因應研究和

臨床作業需 求，也需要不斷的擴充系統功能。由於，計畫時程和經費限制，先前的計畫僅提供給 病人在醫院就診時所使用的藥物名稱、使用劑量、

途徑和簡要的注意事項等，但是並 沒有進一步提供完整詳細藥物知識，如副作用、禁忌、圖片說明等等資訊。根據最近 萬芳醫院醫師和衛教師發

現，很多病人仍對糖尿病藥物認知不足和未能確實遵從藥囑 的行為。根據先前的研究成果，我們相信網路藥物教育將會有助於病人改善遵從醫師 藥
囑的行為。所以，本(95)年度本計畫將利用既有的系統上，擴充糖尿病藥物教育功能， 製作電子化藥物指導單張、講義及教材教案，提供完整而且

適當的藥物知識、使用指 導說明和相關的講義教材，藉以提昇病人對藥物資訊的正確認知，本計畫也將更進一 步研究評估網際網路介入病人教育

模式對病人遵從醫師藥囑行為的影響。 本計畫主要工作有： 1.建立藥物網路教育輔助系統。本計畫將以糖尿病衛生教育網際網路服務系統為基礎， 
擴充糖尿病藥物教育的功能，一方面整合糖尿病人醫院就診資料、檢驗結果與藥物，另 一方面製作電子化藥物指導單張、講義及教材教案，結合

醫院用藥與藥物教育，提供完 整而且適當的藥物知識、使用指導說明和相關的講義教材，持續醫院衛生教育效果，藉 以提昇病人對藥物資訊的正

確認知。 2.透過網路運用方式提昇藥物教育的可近性及可用性。本計畫將整合了病人在醫療院所 的就醫紀錄、用藥處方、檢查等照護資訊以及他

在醫院就診時所使用的藥物名稱、使用 劑量、途徑和完整而且適當的藥物知識、使用指導說明和相關的講義教材等，藉以提昇 病人對藥物資訊的



正確認知，提供病人或其家屬在網際網路(Internet)上可以很容易的獲 得與自己病情相關的藥物及護理照護衛生教育知識，既適切、方便又合用。 3.
評估藥物網路教育的介入對於病人藥囑遵從行為的影響。本研究將針對糖尿病病人， 當網路教育介入後，進行評估其藥囑遵從行為的改變，藉以

發現或確認影響病人順從醫 師藥囑的因素，並瞭解其相關性，提供醫療專業人員的臨床指引，協助促進遵從醫師藥 囑的行為。 本計畫主要的預

期成果產出將包括：(1)持續增強醫院用藥教育，改善病人認知，增進病 人的用藥治療順從行為；(2)提高病人用藥安全；(3)糖尿病病情獲得穩定及

改善，有助 於整體醫療費用的控制。(4)可以發現藥物順從性影響的因素，提供醫療專業人員更為完 整的照護指引；(5)培養跨領域人才；(6) 在 SCI 
相關期刊發表 1-2 篇研究成果。 
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