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• 中文摘要 

防範醫療不良事件以保障病人安全一直是醫療界最重視的議題之一；近年來，國內 醫療衛生界對於病人安全之提昇有諸多

之作為，包括病人安全通報系統之建置、運用資 訊系統以提昇病人安全等；但似乎較少學者提及有關「醫療機構病人安全

教育」相關之 議題，本研究將可拓展我國在「醫療機構病人安全教育」之新領域。 本研究擬以三年之期程，進行我國醫療

機構病人安全教育需求評估、課程發展與執 行及成效評量。第ㄧ年計畫之目的在於進行我國醫療機構病人安全教育需求評

估及現況 調查，並運用德爾斐法完成「我國醫療機構病人安全教育政策綱領」草案之訂定。 第二年計畫之目的在於根據第

ㄧ年「我國醫療機構病人安全教育需求評估」之調查 結果及「我國醫療機構病人安全教育政策綱領」發展適合我國國情之

各類醫療機構病人 安全教育課程，並進行推廣與宣導。 第三年計畫之目的在於在十家醫院試辦醫療機構病人安全教育課

程，並進行成效 (病人安全文化改善)評量，以作為本計畫課程改進之參考。 本計畫執行後將可建立我國醫療機構較有系統

之病人安全教育課程，提升我國醫療 機構較之病人安全。 
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