	類別
	Questions
	Answer

	開放時間
	圖書館開放時間?
	北醫總館 

週一至週五 8:30至22:00　

週六及週日 9:30至17:00

(期末考週提早開館)

暑假開放時間：週一至週五 8:30至17:00 

週六日及國定假日不開放　　

流通櫃台借還書：週一至週五 8:30 - 21:45　週六日 9:30-16:45 ( 閉館前15分鐘停止借還書)

參考諮詢櫃台：週一至週五 9:00 -17:00　

多媒體中心暨數位學習教室：週一至週五 8:30 - 21:30　週六日 9:30-16:45 (閉館前15分停止借還視聽資料)　

萬芳分館
週一至週五 8:00至21:00　週六 8:00至16:00 

	 
	什麼證件都沒帶可以進館嗎？
	為維護北醫同學權益，請出示其他有照片可證明身分的重要證件，如：身分證、駕照、健保卡等，並填好紙本登記，經櫃台查驗的確具有本館讀者身份者就可以進館。

	借還

圖書資料
	我可以借幾本書? 什麼時候要還?
	一、專任教師：40冊，借期一個月。

二、職員(含約聘人員)、醫師、研究生：圖書40冊，借期一個月。

三、大學部學生：圖書20冊，借期一個月。

四、兼任、約聘、退休人員、校友、圖書館會員：圖書10冊，借期一個月。

五、名下有員眷之正卡員工：50冊，借期1個月。

六、圖書專員：80冊，借期1個月。

七、休閒類視聽資料：3種，借期3天。

八、休閒期刊：3種，借期7天。

九、最多可預約冊數10冊。

	 
	2樓櫃檯可以還4樓的DVD嗎？
	不能喔，DVD請親自到4樓櫃檯歸還。

	 
	沒有帶學生證能不能借書？
	如果有出示其他有照片可證明身分的重要證件，如：身分證、駕照、健保卡等，就可以借書。

	 
	名下出現從來沒借過的書，或是已經還的書尚未消除怎麼辦？
	請到圖書館二樓櫃台填代尋書單，再由工讀生幫忙尋找。如果尋獲，我們將會為您清除借閱紀錄；如果未尋獲，則會寄發e-mail通知您到館填切結書，屆時將會為您清除您名下的該書借閱紀錄。。

	
	館藏地為楓香醫學人文課程區的書在那? 可否外借?
	凡是索書號( Call No.) 前面有加英文字, 如PL 415.238, 即表示本書位在3F參考服務台前面矮櫃之楓香醫學人文專區內, 區內圖書皆可外借 ,該區又分為若干小類如下: 

病人文學 Patient Literature (PL)

實證醫學 Evidence Based Medicine (EBM)

醫事法規 Medical Law (ML)

醫學人文 Medical Humanities (MH)

醫學倫理 Medical Ethics (ME)

醫療品質 Medical Quality (MQ)

	不外借
	不提供外借的資料是那些呢?
	圖書館之學術期刊、參考書(R類)、教授指定用書、核心館藏、學位論文、固定展期之書展，醫學專業視聽資料等，限館內閱覽使用；相關規定細則請參閱臺北醫學大學圖書館圖書借閱規則、閱覽規則。

	 
	新書展示的書籍何時才能借出？
	新書展示期為一個月，展示完撤架並經修正書籍狀態後，便能借出。

	 
	暢銷/主題書展的書籍何時才能借出？
	暢銷/主題書展的書籍由於要至萬芳分館輪

展，整個展期為二個月。展示完撤架並經修

正書籍狀態後，便能借出。

	 
	為什麼有時候有些新書展示已撤架，但卻還是不能外借(狀態仍是展示中不外借)？
	展示中新書經撤架後，須先完成修正書籍狀態才可流通外借。

	預約
	書籍要怎麼預約?
	您可以線上或以電話辦理預約，俟預約之書到館後七日內應至圖書館流通櫃台辦理借閱，逾期不予保留。多媒體資料及休閒期刊不得辦理預約。

預約電話：02-27361661分機2514 

	續借
	資料要怎麼續借?
	一、圖書到期日前七天起，可辦理續借。若該書已有人預約或已逾期，則不得辦理續借。

二、續借天數與借期相同。

三、視聽資料不得續借。

	 
	雜誌借期幾天，能不能續借？
	雜誌一般借期為七天，且不能續借。

	逾期
	資料逾期要怎麼辦?
	如借期屆滿仍未還者，每逾一日每冊罰款五元，如有逾期未還或罰款未繳交者則不得再借閱任何圖書資料。

	遺失賠償
	資料損壞或遺失要怎麼辦? 
	借出之圖書資料如有污損、缺頁或遺失情形，借書人應於借期內向本館報備，否則視為逾期處分，且於一個月內完成賠償手續。視聽資料若本館原購買公播版，則需購公播版賠償；若該視聽資料為成套之出版品，無法單片購買，則需購全套賠償。若賠償之圖書資料絕版或無法購得時，則需照市價兩倍之現金賠償之。或請您購買符合以下三種原則之書籍賠償：(1)相同主題 (2)高於原書價格 (3) 出版日期較原書新穎。俟賠償後，始恢復其借閱之權利。

	萬芳分館
	本館讀者可至萬芳分館借書嗎?
	總分二館讀者可至對方館借書並提供代借代還服務。

	校友
	校友如何辦理校友借書證?
	相關規定細則請參閱臺北醫學大學圖書館會員服務辦法。洽詢專線02-27361661分機2514

	校外人士
	校外人士可以借書嗎？
	已辦理校友證之校友及持有結盟學校及醫院借書證人員可享有借書權利，相關規定細則請參閱臺北醫學大學圖書館會員服務辦法。

洽詢專線02-27361661分機2514

	 
	校外人士可以入館嗎？
	本館閱覽席位有限，校外人士同一時間館內以十人為限，相關規定細則請參閱臺北醫學大學圖書館閱覽規則。

	
	
	


